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INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

RSUD MATRAMAN
Tahun 2021

Target IKM 2021 : 86%

Nilai IKM

82,92%
79,32%

81,97%
79,51%

Sumber : diselenggarakan oleh Biro ORB,
dan Pengawas Kegiatan TGUPP

Terimakasih atas kepercayan Bapak/ Ibu terhadap
layanan kami, Saran dan Masukan dari Anda sangat
kami harapkan demi memperbaiki, dan meningkatkan
mutu layanan kami. Terimakasih
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